KVKK Aydinlatma Metni

Evrenos Zeytincilik olarak, kisisel verilerinizin gizliligine ve givenligine 6nem

veriyoruz.

Bu nedenle, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda, kisisel
verilerinizin hangi amaclarla islendigi, kimlere ve hangi amagclarla aktarilabilecegdi, hangi
yontemlerle toplandigi, hukuki sebepleri ve kanundan dogan haklariniz hakkinda sizleri
bilgilendirmek isteriz.

isbu KVKK Aydinlatma Metni, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10.
maddesi uyarinca, kisisel verilerinizin iglenmesine iligkin amag, kapsam, yontem,
hukuki sebep, aktarim ve haklariniz konusunda aydinlatma ytkimltligindn yerine
getirilmesi amaciyla hazirlanmigtir.

1. Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz, 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda veri
sorumlusu sifatiyla Evrenos Zeytincilik tarafindan islenmektedir.

Veri Sorumlusu: Evrenos Zeytincilik

internet Sitesi: www.evrenoszeytincilik.com

Adres: [isletme resmi adresi buraya yazilacaktir]
E-posta: [iletisim e-posta adresi buraya yazilacaktir]
Telefon: [Telefon numarasi buraya yazilacaktir]

2. Kisisel Verilerinizin islenme Amaglari

Toplanan kisisel verileriniz, yUrurlikteki mevzuata uygun olarak asagidaki amaclarla
islenebilir:

e Urlin ve hizmetlerimizin sunulmasi,
o Siparis, satis ve teslimat streclerinin yUratilmesi,
e Mdusteri talep, dneri ve sikayetlerinin degerlendiriimesi,

o lletisim formlari araciligiyla iletilen taleplerin cevaplanmasi,



o Musteri iligkileri ydnetimi streglerinin yuratulmesi,

« Uyelik ve kullanici hesabi iglemlerinin gerceklestiriimesi,

e Fatura, muhasebe ve finans iglemlerinin yUratilmesi,

e Satis sonrasi destek hizmetlerinin saglanmasi,

o Kampanya, promosyon, duyuru ve bilgilendirme faaliyetlerinin yurittlmesi,
e Acik nzaniz bulunmasi hélinde ticari elektronik ileti génderilmesi,

e Hizmet kalitesinin artirlmasi ve musteri memnuniyetinin élgtlmesi,

« Internet sitesi kullanim deneyiminin iyilestiriimesi,

o Bilgi gluivenligi sureclerinin yurttilmesi,

e Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina kargi yasal yukumltlUklerin yerine
getirilmesi,

o Mevzuattan kaynaklanan saklama, raporlama ve bilgilendirme ytukumlultklerinin
yerine getirilmesi.

Kisisel verileriniz, KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari
ve amagclari dogrultusunda islenmektedir.

3. islenen Kisisel Veri Kategorileri

Evrenos Zeytincilik tarafindan, internet sitesi, iletisim kanallari, siparis formlari veya
diger kanallar araciligiyla asagidaki kisisel verileriniz islenebilir:

o Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, T.C. kimlik numarasi gibi bilgiler,

o iletigim Bilgileri: Telefon numarasi, e-posta adresi, teslimat ve fatura adresi,

« Miisteri islem Bilgileri: Siparis bilgileri, talep ve sikayet kayitlari, fatura bilgileri,
« Finansal Bilgiler: Odeme ve tahsilat bilgileri,

« lIslem Giivenligi Bilgileri: IP adresi, internet sitesi giris-gikis bilgileri, islem
kayitlari,

o Pazarlama Bilgileri: Kampanya tercihleri, ticari ileti onaylar, aligveris gegmisi,

« Gorsel ve isitsel Kayitlar: Kullanici tarafindan paylasilmasi halinde fotograf,
belge veya ses kayitlari.



4. Kisisel Verilerinizin Aktarildigi Taraflar ve Aktarim Amaclari

Toplanan kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglarin yerine getirilebilmesi igin,
KVKK’nin 8. ve 9. maddelerine uygun olarak asagidaki kisi, kurum ve kuruluslarla
paylasilabilir:

o Kargo ve lojistik firmalari,

« Odeme altyapisi ve sanal POS hizmeti saglayicilari,

e Bankalar ve finans kuruluslari,

e Muhasebe, mali misavirlik ve hukuk danismanlari,

o Bilgi teknolojileri ve yazihm hizmeti saglayicilan,

o (Cagn merkezi, e-posta, SMS ve iletisim hizmeti saglayicilari,
o Tedarikgiler ve is ortaklan,

e Yetkili kamu kurum ve kuruluslari,

o Kanunen yetkili 6zel kisiler.

Kisisel verileriniz yalnizca ilgili igleme amaciyla sinirli, 6l¢tli ve mevzuata uygun sekilde
aktarilir.

5. Kisisel Verilerinizin Toplanma Y&ntemi ve Hukuki Sebebi
Kisisel verileriniz;

e www.evrenoszeytincilik.com internet sitesi,
e Uyelik ve siparig formlari,

e iletisim formlar,

e e-posta yazismalari,

o telefon gérigmeleri,

e sosyal medya hesaplari,

o fiziki magaza, bayi veya satis noktalari,

e cagri merkezi ve musteri hizmetleri kanallari,

e cerezler ve benzeri teknolojiler

araciligiyla s6zli, yazili veya elektronik ortamda toplanabilir.

Kisisel verileriniz, asagidaki hukuki sebeplere dayanilarak islenmektedir:

e Acik rizanizin bulunmasi,



e Bir sd6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi,

e Kanunlarda acikga éngdriulmesi,

e Veri sorumlusunun hukuki yakimluligind yerine getirmesi,

o Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri iglemenin zorunlu olmasi,

o Temel hak ve 6zgurliklerinize zarar vermemek kaydiyla Evrenos Zeytincilik’in
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

6. Ticari Elektronik ileti ve Pazarlama Faaliyetleri

Acik rizanizin bulunmasi hélinde, iletisim bilgileriniz kullanilarak tarafiniza;

e kampanya,

e indirim,

e promosyon,
e Urln tanitimi,
e duyuru,

o Ozel teklif,

o reklam ve pazarlama igerikleri

gonderilebilir.

Bu iletiler e-posta, SMS, telefon, mobil bildirim veya benzeri iletisim kanallari
araciligiyla yapilabilir.

Ticari elektronik ileti onayinizi dilediginiz zaman geri alabilirsiniz. Onayinizi geri almaniz
halinde, tarafiniza pazarlama amacl ticari elektronik ileti génderimi durdurulur.

7. Kisisel Verilerin Saklanma Stresi

Kisisel verileriniz, islenme amaglarinin gerektirdigi siire boyunca ve ilgili mevzuatta
ongodrilen yasal saklama streleri kapsaminda muhafaza edilir.

Saklama slresinin sona ermesi veya kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde, kisisel verileriniz mevzuata uygun olarak silinir, yok edilir
veya anonim héale getirilir.



8. Kigisel Veri Sahibi Olarak Haklariniz

Kisisel veri sahibi olarak, KVKK’nin 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz:

o Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,
o Kigisel verileriniz iglenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerinizin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
6grenme,

e Yurticinde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildigi G¢lncu kisileri bilme,

o Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

o Kigisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

o Duzeltme, silme veya yok etme iglemlerinin kisisel verilerinizin aktarildigi tG¢lncl
Kisilere bildirilmesini isteme,

« lslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler araciligiyla analiz edilmesi
sonucunda aleyhinize bir sonu¢ ortaya ¢cikmasi hélinde buna itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep etme.

9. Haklarinizi Kullanma Yontemi

KVKK’nin 11. maddesi kapsamindaki haklarinizi kullanmak i¢in kimliginizi tespit edici
gerekli bilgiler ile kullanmak istediginiz hakkiniza yénelik agiklamalarinizi iceren
basvurunuzu Evrenos Zeytincilik’e iletebilirsiniz.

Basvurunuzu;

o yazili ve imzal olarak [isletme resmi adresi] adresine elden teslim ederek,
e noter araciligiyla géndererek,

o kayitl elektronik posta yani KEP adresi Uzerinden,

e guvenli elektronik imza veya mobil imza ile,

e daha d6nce tarafimiza bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli bulunan e-posta
adresiniz Uzerinden

iletebilirsiniz.

Basvurulariniz, talebin niteligine gére en kisa strede ve en ge¢ 30 giin icinde
sonugclandirilir.



10. Basvuru iceriginde Bulunmasi Gereken Bilgiler

KVKK kapsamindaki basvurularinizda asagidaki bilgilerin yer almasi gerekmektedir:

e Ad ve soyad,

o T.C. kimlik numarasi veya yabancilar icin pasaport/kimlik numarasi,
o Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

o Varsa bildirime esas e-posta adresi, telefon ve faks numarasi,

e Talep konusu,

o Talebe iligkin bilgi ve belgeler.

Eksik veya hatali bilgi iceren basvurularda, kimlik dogrulamasi yapilamayabileceginden
ek bilgi talep edilebilir.

11. Genel Bilgilendirme

KVKK kapsamindaki haklariniza iligkin daha detayl bilgi almak igin;

e 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu,

o Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun resmi internet sitesini
inceleyebilirsiniz.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu resmi internet sitesi:
https://www.kvkk.gov.tr

12. YUrarluk

isbu KVKK Aydinlatma Metni, www.evrenoszeytincilik.com internet sitesinde
yayimlandigi tarih itibariyla yararltge girer.

Evrenos Zeytincilik, yasal mevzuat degisiklikleri, sirket politikalari veya is sireclerinde
meydana gelebilecek degisiklikler dogrultusunda bu metni glincelleme hakkini sakli
tutar.



